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 ประเภทเอกสาร  : คูมือการใชงาน รหัสเอกสาร : 
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ใหรองรับ Internet Explorer compatibility 
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1. วัตถุประสงค 

เว็บไซต Mits-app ยังคงมีความจําเปนจะตองเปดใชงานอยูในปจจุบัน เพ่ือดําเนินการในสวนที ่

เก่ียวของกับงานบริหารทรัพยากรบุคคล เชน การจัดทําหรืออนุมัติใบลา ตรวจสอบขอมูลปฏิบัติงาน  

การตรวจสอบและจัดทําขอมูลคารักษาพยาบาล และงานสวัสดิการอื่น ๆ เปนตน  

เนื่องจากเดิมเว็บไซตดังกลาวใชงานไดดีกับ Web Browser Internet Explorer (IE) แตบริษัท 

Microsoft ไดมีการเริ่มประกาศและปดการใชงานโปรแกรม Internet Explorer ตั้งแตเวอรชัน 11 ภายใน

ชวงเดือนกุมภาพันธ 2566 และสนับสนุนใหผูใชงานใชโปรแกรม Microsoft Edge ทดแทน ซึ่งสงผลให

ผูใชงานไมสามารถใชงาน Internet Explorer ได และสงผลตอการใชงานเว็บไซต Mits-app โดยจะ 

ไมสามารถใชงานในบางฟงกชันได จึงไดจัดทําคูมือฉบับนี้ข้ึนเพ่ือใหสามารถใชงานเว็บไซต Mits-app ได

ผานการตั้งคาในโปรแกรม Microsoft Edge 

 

2. วิธีการตั้งคา Microsoft Edge 

 2.1 ใหผูใชงานเปดโปรแกรม Microsoft Edge จะขึ้นหนาจอหลักของโปรแกรม ดังตัวอยาง 

 

รูปที่ 1 ตัวอยางภาพหนาจอหลักของโปรแกรม Microsoft Edge 

 2.2 จากนั้นคลิกที่ปุม จุดสามจุด ( ) ที่มุมบนทางดานขวา 

 2.3 เลือกเมนู Settings ซึ่งจะอยูในสวนทายของเมนูท้ังหมด 

 

รูปที่ 2 การเลือกเมนู Settings 
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 2.4 โปรแกรมจะปรากฏหนาตางใหม ใหเลือกเมนูยอย “Default browser” ที่แถบเมนูดานซาย 

 

รูปที่ 3 การเลือกเมนูยอย Default browser 

 2.5 ภายในหนาจอฝงขวา ภายใตหัวขอ “Internet Explorer compatibility” และหัวขอยอย “Allow 

sites to be reloaded in Internet Explorer mode (IE mode)” ใหเลือก Allow 

 

รูปที่ 4 การเลือกอนุญาตใหเปดเว็บดวย IE mode 
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 2.6 จากนั้นจะมีปุม Restart สีฟา ใหกดที่ปุม Restart ตรงสวนนี้ โปรแกรมจะ Restart ตัวเอง 1 ครั้ง 

 

รูปที่ 5 การแสดงผลปุม Restart 

 2.7 เมื่อโปรแกรมเปดขึ้นมาใหมแลว ในหนา Settings เดิม หัวขอยอย “Internet Explorer mode 

pages” ใหคลิกที่ปุม [Add] จะขึ้นหนาจอ Pop up ใหใส URL ใหระบุ ดังนี้  

http://mits-app.mrta.co.th/MITS/ITNS/ 

จากนั้นกด Add ที่ปุมสีฟาดังภาพ 

 

รูปที่ 6 การเพิ่มหนา page ใหรองรับ IE mode 
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วันท่ีประกาศใช :   หนาที่ :  4 / 5 

 2.8 เปดแถบใหมที่ปุม + ดานบน และเขาสูเว็บไซต https://intranet.mrta.co.th/ (Intranet ใหม)  

จากนั้นคลิกที่ปุม [ระบบงาน HR (Mits เดิม)] ในเว็บ Intranet ใหม หรือหากตองการเขาใชงานผาน Link 

โดยตรงไดที่ http://mits-app.mrta.co.th/MITS/ITNS/index.jsp 

 

 

รูปที่ 7 การเขาสูเว็บไซต Mits-app ผานระบบ Intranet ใหม ปุม ระบบงาน HR (Mits เดิม) 

 

รูปที่ 8 แสดงหนาจอเว็บไซต Mits-app เดิม ซึ่งมีการปรับเปลี่ยนใหเหลือเพียงหนาตางเขาสูระบบ 
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ฉบับแกไขครั้งที่ : - 

วันท่ีประกาศใช :   หนาที่ :  5 / 5 

 2.9 เม่ือเขาสูหนา Mits-app ไดแลว ใหคลิกที่ปุม จุดสามจุด ( ) ที่มุมบนทางดานขวา และเลือก 

Reload in Internet Explorer mode ดังภาพ 

 

รูปที่ 9 การเลือก Reload in Internet Explorer mode 

 2.10 หากดําเนินการไดถูกตอง จะขึ้นสัญลักษณ Internet Explorer mode บน Address bar ดานหนา 

URL จากนั้นใหคลิกที่สัญลักษณดังกลาว และเลือกเปดการใชงาน (Enable) ทั้ง 2 หัวขอไดแก 

  - Open this pade in Compatibility view และ  

  - Open this page in Internet Explorer mode next time  

จากนั้นกดปุม [Done] 

 

รูปที่ 10 การเลือกใหแสดงผลใน IE mode ทุกครั้งเมื่อเขาสูหนาที่กําหนดไว 

 2.11 ผูใชงานสามารถทดสอบการใชงาน โดยเมื่อตองการเขาใชงานเว็บไซตที่กําหนดไว จะสามารถใชงาน

ไดทันทีโดยไมตองดําเนินการต้ังคาอีกครั้งในภายหลัง 


